CENTRUM
SOCIALNICH
SLUZEBPRAHA

VEREJNY ZAVAZEK

(Domov pro seniory Machova)

POSLANI urcené ke zvefejnéni smérem k vefejnosti

V domovech pro seniory poskytujeme klientium bezpecné a viidné prostredi, kde mohou prozit dustojné stari.
Sluzby prizptusobime pranim klientd, pficemZz dbame na to, aby potieby byly naplnény tak, jak jsou zvykli z
domaciho prostfedi. VaZzime si Zivotnich zkuSenosti klientt a chceme jim byt nablizku v jejich dalSim Zivotnim
obdobi.

CILE SLUZBY DOMOVY PRO SENIORY
e Zkvalithiovat nabidku poskytovanych volnocasovych aktivit
e Zkvalitnovat nabidku stravovaciho provozu a stravovani spole¢né s klienty
e Zkvalithovat interiéry DpS a pribézné vybavovat pracovisté DpS modernimi pomtckami a vybavenim
e Prohlubovat a zefektivnit spolupraci s dobrovolniky
e Optimalizovat persondlni zajisténi sluzby
e Vzdélavat a motivovat pracovniky

ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY DOMOVY PRO SENIORY

1. Sluzby jsou poskytovany dustojné
(zdkladem pfi poskytovdni nasich sluzeb je zachovdni dustojnosti nasich klientu)

2. Sluzby jsou poskytovany individualné
(s kazdym klientem se domlouvdme na tom, jaké sluzby potfebujeme a jakym zptisobem je budeme poskytovat
tak, abychom maximdlné vysli vstfic jeho zvyklostem a potfebdm, nasi domluvu zachytime v individudinim
pldnu poskytovdni sluzeb)

3. Podporujeme aktivni pFistup a samostatnost klientt
(jsme klientum k dispozici pfi feSeni jejich nepriznivé socidlni situace, pri jejim reSeni budeme podporovat Vasi
samostatnost a nezdvislost a respektovat Vase rozhodnuti)

4, Spoluprace s veiejnosti a komunitou
(nase klienty podporujeme ve vyuZivdni verejnych sluZeb, pri kontaktech s rodinami a blizkymi osobami a ve
vefejném Zivoté, podle jejich individudlnich potreb a predstav)

5. ZvysSujeme kvalitu sluzeb
(neustdle se snaZime o zvySovdni kvality ndmi poskytovanych sluZeb)

CILOVA SKUPINA
Seniofi, ktefi z dGvodu véku, zdravotniho stavu, Ci ztraty sobéstacnosti potrebuji pomoc a podporu druhé osoby
a nejsou schopni zlstat ve svém pfirozeném prostredi ani s podporou a vyuzitim péce rodiny, i terénnich
socialnich sluzeb. Vékova struktura:

e mladsi seniofi - 65- 80 let

e stardiseniofi - 80+



